Nr KSU.1-3321/12/23

Załącznik Nr 1 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest kompleksowe świadczenie usługi prania, dezynfekcji, suszenia, obróbki (prasowanie, maglowanie) bielizny szpitalnej oraz odbiór brudnej i dostawa czystej bielizny.

12 miesięczne zapotrzebowanie na usługi pralnicze w Kolejowym Szpitalu Uzdrowiskowym     SP ZOZ w Nałęczowie  2023/2024 


	

Lp.
	

Asortyment
	waga 
jedno-
stkowa.
j.m.
kg/szt./m 2
	Ilość 
12 m-cy 2023/2024 

	
	
	
	szt.
	kg

	1
	prześcieradła
	0,5
	4300
	2150

	2
	poszwy
	0,9
	4300
	3870

	3
	poszewki
	0,25
	4300
	1075

	4
	obrusy
	0,4
	6000
	2400

	5
	obrusy
	0,12
	100
	12

	6
	ręczniki frotte
	0,25
	5000
	1250

	7
	ręczniki frotte
	0,5
	1000
	500

	8
	ręczniki lniane
	0,1
	200
	20

	9
	poduszki z pierza
	1,8
	90
	162

	10
	Chodnik- 4,8m2. 
	szt.
	50
	X

	11
	kołdry
	szt.
	50
	X




Zamawiający wymaga wykonywania usługi z zachowaniem obowiązujących przepisów prawa i procedur obowiązujących w Kolejowym Szpitalu Uzdrowiskowym w Nałęczowie, w szczególności:
1. ustawy z dnia z dnia 5 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi Dz. U. 2020 nr poz. 1845 ze zm.,
2. ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o wprowadzeniu ustawy - Prawo ochrony środowiska, ustawy o odpadach oraz o zmianie niektórych ustaw. Dz. U. 2001 nr 100 poz. 1085,
3. ustawy z dnia 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2020 r. ze zm., z 2021 poz. 255),
4. rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r. w sprawie szkodliwych czynników biologicznych dla zdrowia w środowisku pracy oraz ochrony zdrowia pracowników zawodowo narażonych na te czynniki Dz. U. 2005 nr 81 poz. 716, 
5. Rozporządzenia Ministra Gospodarki z dnia 27 kwietnia 2000 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach Dz. U. 2000 nr 40 poz. 469,
6. Procedury Q-KZ 1.6 Postępowanie z bielizną szpitalną.

W zakres usługi wchodzi pranie wodne bielizny szpitalnej, bielizny zakażonej, materacy, koców, poduszek, kołder, ręczniki frotte itp.), dezynfekcja chemiczno - termiczna; prasowanie; maglowanie, suszenie w suszarkach bębnowych oraz czyszczenie chemiczne asortymentu nie nadającego się do prania wodnego wraz z transportem i segregowaniem asortymentowo, naprawianie bielizny uszkodzonej podczas prania z winy Wykonawcy poprzez: przyszycie guzików, tasiemek, wstawienie gumek itp. – przed zwrotem do magazynu Zamawiającego. 
I. Wymagania ogólne:
Kompleksowa usługa pralnicza bielizny szpitalnej, obejmuje w szczególności: 
1. odbiór brudnej bielizny, załadunek, transport, pranie, dezynfekcję, suszenie, maglowanie upranej bielizny, odplamianie, czyszczenie chemiczne asortymentu nienadającego się do prania wodnego, składanie i segregację bielizny czystej wg asortymentu, pakowanie, przywóz czystej bielizny zgodnie z wymogami sanitarno - epidemiologicznymi obowiązującymi w zakładach opieki zdrowotnej, naprawianie bielizny uszkodzonej podczas prania z winy Wykonawcy poprzez: przyszycie guzików, tasiemek, wstawienie gumek itp. – przed zwrotem do magazynu Zamawiającego,
2. Odbiór bielizny brudnej i  wydanie bielizny czystej następować będzie raz w tygodniu w godz. od 900 do 1000 (lub w innych godzinach po wcześniejszym uzgodnieniu telefonicznym) z siedziby Zamawiającego. Odbiór brudnej bielizny powinien następować w czwartki.   
3. bielizna do prania odbierana przez Wykonawcę będzie zapakowana w worki, , bielizna zakaźna będzie zapakowana dodatkowo w czerwony worek foliowy oznakowany napisem „bielizna skażona”,
4. ilość przekazywanej do prania bielizny będzie określana na podstawie pomiaru dokonywanego przez Wykonawcę, na wadze Wykonawcy posiadającej aktualną legalizację, w siedzibie Zamawiającego,
5. dowodem przekazania bielizny będą wykazy zdawczo – odbiorcze (Spis bielizny do prania nr … wg wzoru Zamawiającego),
6. Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć ładunek brudnej bielizny szpitalnej przed uszkodzeniem, dostępem osób trzecich, wpływem czynników zewnętrznych oraz wpływem ładunku na otoczenie,
7. maksymalny czas wykonania usługi wynosić musi do 24 godzin licząc od momentu odbioru brudnej bielizny (w przypadku materacy, koców, poduszek itp. dopuszcza się realizację usługi do 48 godzin),
8. środki piorące i dezynfekujące winny być zgodne z Ustawą z dnia 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2020 r. ze zm., z 2021 poz. 255)  i nie być w sprzeczności z zaleceniami PZH,
9. pranie bielizny skażonej winno odbywać się w oddzieleniu od innej bielizny,
10. cykl prania i dezynfekcji bielizny (czas, temperatura, stężenie środka dezynfekcyjnego) musi być dostosowany do pranego materiału zgodnie z instrukcją producenta,
11. w razie awarii urządzeń Wykonawca zabezpieczy wykonanie usługi – posiadanie drugiego obiektu wykonawczego lub umowy z innym Wykonawcą posiadającym dopuszczenie do prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie prania bielizny szpitalnej,
12. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność prawną i materialną za wykonywane usługi pralnicze w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec organów kontroli (Stacja sanitarno– epidemiologiczna, PIP, BHP i epidemiologia szpitalna),
13. Wykonawca poniesie koszty zakupu środków czystościowych, piorących i preparatów dezynfekcyjnych oraz worków, pojemników i innych pomocy niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia.
14. bielizna czysta będzie dostarczana przez Wykonawcę do Zamawiającego raz w tygodniu w godz. od 900 do 1000 (lub w innych godzinach po wcześniejszym uzgodnieniu telefonicznym) z siedziby Zamawiającego przy ul. M. Górskiego 6.
15. czysta bielizna powinna być szczelnie zapakowana w worki foliowe, a w czasie transportu w dodatkowy worek lub pokrowiec , tak aby zabezpieczyć bieliznę przed powtórnym zabrudzeniem,
16. czysta bielizna będzie dostarczana posegregowana asortymentowo w opakowaniach (przezroczystych workach lub półrękawkach foliowych) zabezpieczających przed wtórnym zabrudzeniem (zakażeniem), umożliwiających odbiór rodzajowo - asortymentowy bez konieczności otwierania opakowania oraz potwierdzenia, że jest to bielizna Zamawiającego,
17. bielizna nie nadająca się do dalszego użytkowania bądź do naprawy winna być zapakowana w oddzielnym worku z opisem „do kasacji”
18. bielizna szpitalna będzie odbierana i oddawana w rozliczeniu sztukowym, natomiast rozliczenie finansowe za bieliznę następuje w przeliczeniu na kilogramy,
19. niezgodności w ilości oraz rodzaju bielizny będą niezwłocznie wyjaśniane między stronami; Zamawiający jest uprawniony do zgłaszania reklamacji dotyczących wad ilościowych i jakościowych w terminie 14 dni od dnia zwrotu czystej bielizny, pisemnie na wykazie zdawczo – odbiorczym bielizny drogą e-mailową.
II. Środki transportu:
1. transport tj. przywóz bielizny wypranej do siedziby Zamawiającego oraz odbiór brudnej bielizny do pralni odbywać się będzie na koszt i środkiem transportu Wykonawcy.
2. Zamawiający wymaga by Wykonawca dysponował oddzielnymi środkami transportu brudnej i czystej bielizny lub środkami transportu posiadającymi szczelną i podzieloną komorę załadunkową tak, aby bielizna czysta nie miała możliwości jakiegokolwiek kontaktu z bielizna brudną, 
3. osoba dostarczająca bieliznę zobowiązana jest posiadać prawidłowy ubiór: fartuch ochronny i rękawice ochronne;
4. na wniosek Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo udostępnić książkę dezynfekcji transportu, którym przewożona jest bielizna;
III. Inne: 
1. Wykonawca w trakcje realizacji usługi zapewni:
a) worki foliowe jednorazowego użytku z mocnej, nierozciągliwej folii, przezroczyste, wytrzymałe w ilości: 
· worki o wym. ok. 70 x 100 cm – 1 500 szt./m-c,
· worki o wym. ok. 90 x 110 cm – 100 szt./m-c,
b) komplet druków samokopiujących wykazów zdawczo – odbiorczych „Spis bielizny do prania nr …” a’ 100 szt. – 15 szt./m-c,
2. Wykonawca zobowiązany jest do okresowego wykonywania badań mikrobiologicznych bielizny wydawanej Zamawiającemu. Wyniki badań mikrobiologicznych Wykonawca dostarczy Zamawiającemu przynajmniej raz w kwartale. Na prośbę Zamawiającego dostarczy kopię dokumentacji z kontroli przeprowadzonych przez właściwą stację sanitarno – epidemiologiczną.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonywania własnych wymazów czystościowych z czystej bielizny dostarczonej przez Wykonawcę (posiewy pobierane bezpośrednio z bielizny przed wyładowaniem z wozu dostawczego). W przypadku stwierdzenia patogenów chorobotwórczych z pobranych prób prania, Zamawiającemu w ramach usługi z danego dnia przysługuje prawo do zwrotu kosztów prania za zakwestionowaną partię prania. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonywania audytów (w przedmiocie realizacji przedmiotu umowy) u Wykonawcy.
5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za rzeczy uszkodzone w czasie prania, maglowania i prasowania, jak również w czasie transportu. Jeżeli uszkodzenie ze względów funkcjonalnych i/lub estetycznych nie pozwala na dalsze użytkowanie bielizny, Wykonawca ponosi koszty związane z jej odkupieniem.
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